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La CFTC chez SFR Distribution se félicite des résultats encourageants de l’enquête interne «SFR & 
Vous », qui témoignent d’une amélioration significative des conditions de travail, d’une meilleure 
considération des collaborateurs et d’un esprit d’appartenance renforcé au sein de l’entreprise. 

Ces avancées reflètent les efforts conjoints des salariés, des représentants du personnel et de la 
direction pour bâtir un environnement de travail plus équilibré, respectueux et motivant. 

 La CFTC a toujours œuvré en ce sens, en défendant le dialogue social et en veillant à ce que chaque 
salarié puisse s’épanouir dans son métier tout en bénéficiant d’une reconnaissance à la hauteur de 
son engagement. 

Nous saluons ces progrès et appelons à poursuivre cette dynamique positive, même si le ressentit 
basé sur les retours des collaborateurs auprès des représentants élus et désignés n’ont pas l’air de 
correspondre aux chiffres mentionnés. 

Néanmoins le point d’alerte sur l’adhésion au projet d’entreprise confirme les raisons du choix 
du :« on ne comprend pas » ou soit « en en veut pas » et ceci pour la majorité des répondants. 

Toutefois, ces résultats masquent des réalités contrastées entre les différentes directions. 
Certaines affichent des scores très encourageants, tandis que d’autres restent en retrait, avec des 
difficultés persistantes en matière de conditions de travail, de reconnaissance et de management. 
Ces disparités ne doivent pas être ignorées, au risque de créer un sentiment d’injustice et de 
démobilisation chez certains collaborateurs. 

La CFTC appelle donc la direction à aller plus loin en analysant ces écarts et en mettant en place des 
actions ciblées pour garantir une amélioration homogène des conditions de travail. Nous restons 
mobilisés pour accompagner tous les salariés, quelle que soit leur direction, et veiller à ce que 
chacun bénéficie d’un environnement de travail motivant et équitable. 

Donc la CFTC restera vigilante pour que ces améliorations se traduisent durablement dans le 
quotidien des équipes et que chaque salarié continue à être écouté, respecté et valorisé. 

CFTC SFRD – Ensemble, construisons l’avenir avec engagement et bienveillance. 
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